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基于 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 的软件测试自动化管理

王　 妍

（曲阜师范大学 软件学院， 山东 曲阜 ２７３１６５）

摘　 要： 软件测试是保证软件产品质量的必要手段和方法。 文章从自动化软件测试管理的角度出发，解释了自动化软件测试

的过程和任务，存在的问题以及解决办法。 并介绍了如何用开源软件 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 对在线考试系统进行自动化的测试过程管理，
并自动产生了测试结果及测试报告。
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０　 引　 言

软件测试是从测试立项工作开始的，然后详拟

测试计划，分配测试任务，执行测试到测试完结生成

质量报告，这一过程称为软件测试过程。 自动化测

试管理可以大大简化这一复杂的过程，一般需要对

测试需求分析、测试计划制定、测试设计与开发、测
试执行与缺陷跟踪、测试评估等 ５ 个阶段进行有效

管理。 对此可做研究分述如下。

１　 自动化测试的基本任务

１．１　 确定测试需求

测试活动总是从研究需求分析开始的，需求分

析是开展测试活动的基础和依据，软件需求分析可

以告诉研究者需要“测什么”。 测试人员需要将测

试与需求对应起来，以便为之后的测试情况确定测

试需求覆盖率。 测试需求分析阶段要求测试人员首

先要理解并重构系统的业务流程；然后对系统的具

体功能需求、性能需求以及安全性需求进行有效分

析；最后对界面的美观性及易操作性进行分析。
１．２　 制定测试计划

测试计划是测试者用来执行测试用例的依据，

测试计划由测试用例组成。 测试计划要注重过程的

安排，从编写测试计划过渡到计划测试任务，重点是

详尽的计划安排。 在 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 系统中，一个完整的

测试计划要包括各阶段测试的名称。
１．３　 设计和生成测试用例

测试用例是指测试过程中为了发现缺陷而向系

统提供的数据、操作及预期结果。 测试用例是执行

测试的最小实体，是软件在某个具体的测试场景下

能够正常执行并达到预期结果的过程。 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 支

持 ２ 层测试用例管理：测试用例集、测试用例，另外

还可以提供管理测试需求与测试用例对应关系的功

能。
１．４　 测试执行及缺陷记录

执行测试用例是为了发现软件缺陷。 执行测试

用例的过程，实际上是对比实际输出结果和预期结

果是否一致， 凡不一致的作为软件缺陷处理。
ＴｅｓｔＬｉｎｋ 可以集成 Ｍａｎｔｉｓ 对软件缺陷进行自动化的

管理，可以对大量原始测试数据进行有效管理，另外

对于发现的缺陷，可以实现跟踪管理和监控，直到缺

陷被修改并且关闭。
１．５　 测试结论

测试结果分为 ４ 种情况：通过、失败、锁定、尚未



执行。 整个测试过程结束后，可以通过测试覆盖率、
测试执行率、测试执行通过率、测试缺陷解决率等指

标来对测试结果进行评估。 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 根据测试过程

中记录的数据，提供了多种度量统计功能，可以从测

试进度、失败的测试用例、锁定的测试用例及尚未执

行的测试用例等几个方面进行分析总结。

２　 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 测试流程

２．１　 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 中的角色分工

在 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 系统中，每个用户都可以维护自己的

私有信息，初次登录可以使用 ａｄｍｉｎ 用户名，然后可

以创建新用户。 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 提供了 ６ 种不同的权限级

别，不同的权限级别可以工作的权限不同，详见表 １。
２．２　 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 测试流程

ＴｅｓｔＬｉｎｋ 可以对整个测试过程进行合理的管

理，一般从创建项目开始，然后创建测试需求，创建

测试用例，测试计划与测试需求连接，为需求指派用

例，在计划中添加测试用例，指派分配测试任务到不

同角色，执行测试，分析测试结果。 整个流程采取自

上而下的顺序执行，前一步是后一步的前提，后一步

是前一步的结果。

表 １　 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 用户角色及权限

Ｔａｂ． １　 Ｕｓｅｒ ｒｏｌｅｓ ａｎｄ ｐｅｒｍｉｓｓｉｏｎｓ ｏｆ ＴｅｓｔＬｉｎｋ

角色 权限列表 能力

Ｇｕｅｓｔ 查看测试用例 浏览数据

Ｔｅｓｔ Ｅｘｅｃｕｔｏｒ 执行测试用例 执行测试

Ｔｅｓｔ Ａｎａｌｙｓｔ 创建、查看、执行、测试用例 编辑测试规范及执行需求

ＴｅｓｔＤｅｓｉｇｎｅｒ 以上所有权限及修改测试需求 编辑测试规范及测试需求

ＴｅｓｔＬｅａｄｅｒ 以上所有权限及管理测试进度、编辑里程碑 编辑测试规范及测试需求

Ａｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｏｒ 以上所有权限 一切可行性的操作

３　 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 自动化测试管理

３．１　 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 介绍

ＴｅｓｔＬｉｎｋ 是一款开源的软件自动化测试软件，
采用 ＰＨＰ 开发，是一个 Ｂ ／ Ｓ 模式的测试管理平台。
该平台可以对测试流程的各个阶段进行有效的组织

和管理，包括创建测试脚本、制定测试计划、执行测

试和跟踪测试结果，还可以动态收集和组织测试用

例，根据测试用例覆盖率和通过率产生测试报告及

图表。 其主界面如图 １ 所示。

图 １　 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 主界面

Ｆｉｇ． １　 Ｍａｉｎ ｉｎｔｅｒｆａｃｅ ｏｆ ＴｅｓｔＬｉｎｋ

　 　 该软件的优点是提供 Ｗｅｂ 访问方式，用户可以

自定义角色，测试可以根据优先级指派测试员，还可

以自定义里程碑等等。
３．２　 ＴｅｓｔＬｉｎｋ对在线考试系统进行自动化测试管理

３．２．１　 测试需求管理

在线考试系统是一个 Ｂ ／ Ｓ 架构的系统，分为前

台操作和后台管理两个大模块，分析其业务流程，分
为登录验证、学生注册、成绩查询、在线考试、答题、
查询成绩共 ６ 个子模块。 通过 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 的需求规约

管理，建立需求规格树，如图 ２ 所示。

图 ２　 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 需求规约树

Ｆｉｇ． ２　 Ｒｅｑｕｉｒｅｍｅｎｔｓ ｓｐｅｃｉｆｉｃａｔｉｏｎ ｔｒｅｅ ｏｆ ＴｅｓｔＬｉｎｋ

３．２．２　 测试用例管理

根据在线考试系统的需求规约设计测试用例，
其中前台功能测试需要 ３ 个测试用例，在线考试需

要 ３ 个测试用例，后台功能测试需要 １ 个测试用例，
创建好的测试用例树如图 ３ 所示。
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图 ３　 测试用例树

Ｆｉｇ． ３　 Ｔｅｓｔ ｃａｓｅ ｔｒｅｅ

　 　 测试用例和系统需求之间是 ｎ 对 ｎ 的关系。
ＴｅｓｔＬｉｎｋ 允许在需求和测试用例之间建立关系，一
个需求可以被指派给零个或多个测试用例上，反之

亦如此。
３．２．３　 测试计划管理

在 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 中可以通过测试计划管理对测试的

过程进行有效管理。 测试计划一般包括计划名称、
计划描述、计划开始时间、计划预计完成时间、测试

用例状态描述、版本信息等内容。 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 提供了

测试计划创建、角色分配、测试用例分配、测试用例

添加、删除等操作。
３．２．４　 测试结果分析

ＴｅｓｔＬｉｎｋ 可以根据测试过程中记录的数据，进
行多种分析和度量，可以自动生成测试计划报告、测
试报告、测试总体计划进度。 通过 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 对在线

考试系统的测试过程进行管理，共指派 ８ 个测试用

例，测试需求覆盖率 １００％，通过率 ７４．８％，其中锁定

比例 １２．６％，失败率 １２．６％。
另外，ＴｅｓｔＬｉｎｋ 还可以生成图表形式等比较直

观的报告，以在线考试系统为例，可以产生测试结果

的饼状图，如图 ４ 所示。

图 ４　 总体测试结果饼状图

Ｆｉｇ． ４　 Ｐｉｅ ｃｈａｒｔ ｏｆ ｏｖｅｒａｌｌ ｔｅｓｔ ｒｅｓｕｌｔｓ

４　 结束语

由此可见，ＴｅｓｔＬｉｎｋ 已经创造了良好的测试管

理条件，其配置及使用都非常方便，并且是开源的测

试工具，基于 Ｂ ／ Ｓ 架构的模式使得其操作更加灵

活。 但是 ＴｅｓｔＬｉｎｋ 也存在一些缺点，比如返回需要

重新链接，ＴｅｓｔＬｉｎｋ 和缺陷管理工具需要手工整合

等等。 就测试过程的自动化管理效果来看，ＴｅｓｔＬｉｎｋ
可以有效管理测试过程，分角色权限管理软件测试，
是一个非常好的软件测试管理平台。
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