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大数据视角下的航运业风险管理

刘彩芳
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摘　 要： 目前，航运业的发展面临巨大的挑战与压力，航运风险管理尤其重要。 本文主要简述了航运业所面临的风险，大数据

技术应用于航运业中的风险管理策略，并提出了航运风险管理的新要求。
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０　 引　 言

随着大数据时代的来临，大数据技术已经在政

务、实体经济等各个领域进行了应用，也正从传统非

智能化的管理模式向更精准、具有更大决策力、洞察

力的新型管理模式转型。 就航运业而言，畅通的

ＥＤＩ 文件传输系统加快了航运物流链的信息传递速

度，港口现代化水平增强，船舶的通讯导航自动化，
都为航运业的发展带来了巨大的变革。 目前，全球

经济增速放缓，依赖于国际经济发展的航运业面临

着巨大的挑战与压力，许多不可预知的风险也变得

不可控。 大数据分析，不是简单的海量数据，而是其

高质量的数据和有效的数据管理及预测性的分析，
使其在各行业中大显身手，航运业运用大数据技术

在化解或降低航运风险上也大有可为。

１　 航运业风险

１．１　 市场风险

航运市场受到国家政治、经济周期以及国际贸

易等因素的影响，加之目前世界经济状况不稳定，为
经济周期波动所累，航运市场许多不确定的因素加

大了航运风险。 当航运市场发生需求变化时，航运

企业往往因为掌握的市场信息滞后，故而运力调整

时滞，无法与航运市场需求保持一定的平衡，不能为

市场的变化采取相应的调整措施。 航运价格受到市

场供需的影响，波动也是无法避免，因此航运企业难

以保持收入的稳定。
１．２　 金融风险

航运业是资本密集型企业，固定资产的比重较

大，流动比率相对较低，容易产生资金短缺的风险，
其资产的变现能力通常会受到市场行情的影响。 航

运企业的发展需要通过银行贷款来得以实现，而中

小航运企业由于在银行征信方面存在困难，因此在

取得银行信贷支持方面存在一定的难度，阻碍了中

小航运企业的发展。 金融危机以来，船舶融资租赁

成为航运企业便利的融资渠道， 成为除了银行贷款

之外的航运融资方式之一，传统的成本收益及市场

交易价格比较法等，不能很好地反映船舶的真实价

值。
１．３　 责任风险

航运业是服务性行业，涉及众多的物流环节，运
输物流服务要求高效且准确，需要整个物流链上货

主、航运企业、代理、政府部门等环节上的协同配合。
而在运输物流中某一环节出现问题，应该哪个部门

承担货损货差的风险，是很难确定的，而航运企业在

物流运输中又承担了主要的风险责任。
１．４　 航运安全风险

在运输货物时，无论船舶在海上遭遇各种意外

事故、遭遇恶劣天气等自然灾害船舶性能及航行操

作人员的工作能力及素质都会对船舶及船载货物造



成威胁。 在交接货及在集疏运过程中，各类操作设

备的性能及工作操作人员的态度，都可能引起事故，
企业因此面临诉讼及赔偿的风险。

２　 大数据视角下的航运风险管理策略

２．１　 大数据有助于市场风险管理

早期航运公司投资建造新船，无论在选择船型、
船舶的动力装置等方面，多是专家在调研数据的基

础上，结合一定的方法及专家的知识经验进行决策。
现在可以通过系统地收集、记录和分析大量船舶运

行中的数据，为新船的船型选择最优的方案；分析航

运市场经济数据，也为造船投资选择适当的时机。
航运公司选择航线和在航线上投入的运力数量

进行决策时，通过分析过去几年中航线持续增量的

变化趋势和目前航线上的运力运量，从中筛选出未

来可能热点的航线，帮助航运公司选择。 此外，通过

分析全球航线集装箱船的运营绩效指数，帮助航运

公司改变其运力配置，在市场中产生竞争优势。 航

运公司对航线上货物数据的分析，能够把握运输市场

行情，根据主要港口的货物吞吐量、港口货物库存信

息，预测未来各贸易区域的航运运力分布情况，预测

航运市场中长期运价趋势，避免开辟新市场的风险。
２．２　 大数据有助于金融风险管理

开展金融业务的核心因素之一就是信息，评估

和征信是金融业务中的难点。 大数据技术的发展，
大量的航运相关行业用户在航运平台进行撮合交

易，平台沉淀了大量的交易及用户信息，这些数据可

成为信用分析的基础。 掌握航运公司的运力情况、
船舶或船公司的数据，将已有的航运数据变现，分析

其企业经营状况，进而掌握企业的信用程度和企业

经营的风险水平。 经营情况良好，风险水平低的航

运企业，更容易获得贷款等金融服务。 通过时时监

控船舶运营情况，可以及时向融资机构发送船舶经

营数据，一旦船舶的运营超出风险范围，可以及时向

融资机构进行预警，加大了融资风险的管控。 船舶

融资租赁业务中， 第三方专业评估机构通过收集船

舶营运数据信息，获得大量与船舶营运管理、航行区

域、航行设备性能及能耗有关的数据，将这些数据用

于船舶估值，与传统的成本、市场价格等估值方法进

行交叉验证，从而更客观地反映船舶价值，为船舶融

资租赁提供可靠的依据。
２．３　 大数据有助于责任风险管理

大数据通过对货主、代理、车队、港口、船公司等

各环节所产生的信息进行整合和处理，最终形成数

据化和可视化的平台，供整个物流链用户使用，提升

了物流供应链环节运作的效率。 在每件货物上贴上

特制的 ＲＦＩＤ 标签，集装箱上安装 ＧＰＳ 定位系统，通
过专门的平台让客户能够掌握船舶实时运行的准确

位置和货物装载情况，并进一步掌握码头泊位、锚
地、码头库场等情况，全程监控货物的运输状况，确
保货物安全，厘清各环节的货损货差责任。
２．４　 大数据有助于航运安全管理

收集船舶从交付时到营运期间的运行数据，积
累船舶风险数据档案。 这些船舶数据档案不仅包括

每艘船舶的航行数据，还包括船上所有重要设备，主
机、发电机、独立部件到船体结构本身的特定数据。
这些数据帮助船东用来提升船舶运行效率和提高船

舶的安全性能。 通过对海事事故相关的历史信息分

析，得知可能引起事故高发的主要影响因素等，对船

舶的安全行驶提供支撑。

３　 大数据视角下的航运风险管理的新要求

３．１　 数据精细化运营

将大数据的分析用于航运风险管理，需要将航

运大数据进行精细化运营。 精细化运营要求能够及

时获取运营所需的航运相关行业的大数据；能够合

理定义航运大数据分析的维度与指标选择；拥有极

强数据分析能力的数据分析师。 结合高效的数据分

析工具与实际工作相结合，提出有效预防方案。
３．２　 信息深度挖掘

利用大量的、零散的、有噪声的、模糊的航运数

据中进行航运数据挖掘，从中提取具有潜在价值的

信息。 通过深度挖掘信息，对信息去噪，有利于预

防、预测风险。
３．３　 健全信息共享机制

航运大数据以信息平台的方式出现，在航运交

易平台上，形成出口商、承运人、货代、港口，海关检

疫、进口商等航运供应链数据，形成大数据链条。 航

运市场涉及到众多行业，如果只基于某个特定航运

市场中，所获取的数据分析和解读出来的信息，通常

是片面的，难以对整个航运业进行具体全面的描述。
因此，需要建立数据采集和数据分享机制，打破产业

链上的信息孤岛，选择具有强大行业凝聚力的部门

全方位整合行业数据，是航运风险能够进行把控的

关键点。

４　 结束语

航运业作为一个古老的传统行业，大数据技术
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的应用正在不断的影响到行业的转型升级，促进该

行业服务高质量发展。 当前航运业已经沉淀了海量

的航运信息资源。 将这些原始的、标准涣散的、动态

的数据，经过整合后运用大数据分析方法，可以推进

产业管理模式创新、服务产品创新、提高服务水

平及风险应对能力、实现业务运作体系的跨越式发

展。
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４　 结束语

时代在变革社会在发展，在“互联网＋”的时代

背景下，构建校园综合管理平台，可以在一定程度上

解决当前高校资源管理难题。 为了校园综合管理平

台的可持续发展，将会在以下几个方面进行加强：
（１）继续加强对校园管理的调研工作，通过收

集用户的意见，及时修正系统的错误，进一步优化页

面的设计，给用户带来更好的体验度。 例如：可考虑

在未来添加职业考试管理模块、安排考场、监考老师

以及管理相关的监考信息［５］。
（２）在大数据资源开放的环境中构建信息资源

共享平台，有效提升信息服务的效率，让广大师生可

以随时随地通过网络享受信息资源服务，不仅节省

了大量时间，也为高校、政府等节约了大量的人力和

成本［６］。 大数据背景下的教学资源整合不能一蹴

而就，需要不断学习新的知识和技术，结合行业的最

新动态，在实践中不断探索［７］。

参考文献

［１］ 李克强． ２０１９ 年国务院政府工作报告［ＥＢ ／ ＯＬ］ ． ［２０１９－３－５］ ．
ｈｔｔｐｓ： ／ ／ ｂａｉｋｅ． ｂａｉｄｕ． ｃｏｍ ／ ｉｔｅｍ ／ ２０１９％ Ｅ５％ Ｂ９％ Ｂ４％ Ｅ５％ ９Ｂ％
ＢＤ％Ｅ５％８Ａ％Ａ１％Ｅ９％９９％Ａ２％Ｅ６％９４％ＢＦ％Ｅ５％ＢＡ％９Ｃ％
Ｅ５％Ｂ７％ Ａ５％ Ｅ４％ ＢＤ％ ９Ｃ％ Ｅ６％ ８Ａ％ Ａ５％ Ｅ５％ ９１％ ８Ａ ／
２３３２２３３５？ ｆｒｏｍｔｉｔｌｅ ＝ ２０１９％Ｅ６％９４％ＢＦ％Ｅ５％ＢＡ％９Ｃ％Ｅ５％
Ｂ７％Ａ５％Ｅ４％ＢＤ％ ９Ｃ％Ｅ６％ ８Ａ％Ａ５％Ｅ５％ ９１％ ８Ａ＆ｆｒｏｍｉｄ ＝
２３３２２３５４＆ｆｒ＝ ａｌａｄｄｉｎ

［２］ 郑建湖，黄蕾． 闽台合作办学下优质教育教育资源的整合与共

享．［Ｊ］ ． 高教坛，２０１３（７） ．３４－３６．
［３］ 王强． 校园数字化教育教学平台建设与应用研究［ Ｊ］ ． 微处理

机，２０１８，２：３６－３９．
［４］ 闫梅． 数字校园环境下统一数据共享平台的研究与实现［ Ｊ］ ． 信

息记录材料，２０１９（３）：１３５－１３６．
［５］ 彭波． 基于 ＴｈｉｎｋＰＨＰ 监考管理系统［Ｊ］ ． 福建电脑， ２０１８（１１）：

１２８－１２９．
［６］ 徐士华， 李继武， 姚丽丽． 刍议大数据下开放信息资源共享平

台的构建研究［Ｊ］ ． 科教导刊， ２０１７（３２）：１９１．
［７］ 孙艳． 大数据背景下高校教学资源的整合［ Ｊ］ ． 文教资料， ２０１９

（１９）：１６７－１６８．
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